KONE Care™ DX

paslauga

Venkite netikétumy, padidinkite prieinamumg ir
veikimo laikg naudodami stebéjimag realiuoju laiku ir
nuspéjamuosius veiksmus. Problemos iSsprendziamos

pries jas pastebéjus

Sumazinkite
trikdzius

Jrangos veikimo
matomumas realiuoju laiku

Prailginkite jrangos
tarnavimo laikg

Maziau trikdziy dél aktyviy nuotoliniy ir vietoje
atliekamy veiksmy — net dar jums jy nepastebeé-
jus

Realaus laiko jZzvalgos apie jrangg ir aktyvis
pranesimai, paremti eksperty palaikymu, supa-
prastina jusy pastato valdyma

Patobulintos techninés priezitros ir jrangos
remonto bei atnaujinimo rekomendacijos prailgi-
na jusy turto gyvavimo ciklg ir pastato verte.

~/ Nuotolinis biklés stebéjimas realiuoju laiku,
kad optimizuotuméte paslaugy plang

~/Nuotoliniai sprendimai efektyvesnei tech-
ninei priezidrai

»/ Aktyvios nuotolinés intervencijos

~/ Aktyvus techniko siuntimas bet kokioms
problemoms i§spresti
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»/ Lengvai naudojami KONE skaitmeniniai
kanalai, jskaitant savitarnos galimybes

\/ Jrangos biklés atnaujinimai realiuoju laiku

\/ |spéjimai realiuoju laiku apie neplanuotus
ivykius

~/  Planuojamos ir vykdomos paslaugy veiklos
skaidrumas

~/ Daugiau nei 160 000 atsarginiy daliy visy gamintojy jran-

gai

\/ Paprasti ir skaidris konkursy bei patvirtinimy procesai

\/ Savalaikés rekomendacijos, padedancios geriau planuoti

darbus ir biudzetg

N/ 24/7/365 pasiekiama stipri eksperty komanda - vietiniu ir
pasauliniu mastu, leidZianti greitai ir efektyviai spresti bet
kokias problemas per visg jrangos gyvavimo ciklg

\/ Prieiga prie pasauliniy eksperty Ziniy © 2025 KONE Cor-
poration, leidZianti greitai i§spresti bet kokig problema

80%0

problemy aktyviai
sprendziamos aptikus
realiuoju laiku

25%

problemy iSspresta
nuotoliniu budu per dvi
minutes

55%

maziau jstrigimy

60 sekundziy

nuotolinio gelbéjimo
galimybé

Dedicated to
People Flow™



